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EMPRESA GESTORA DE ATIVOS - EMGEA
CARTA ANUAL DE POLITICAS PUBLICAS E GOVERNANGA CORPORATIVA
EXERCICIO BASE 2017

Brasilia, 24.4.2018

Em conformidade com o artigo 89, incisos | e VIII, da Lei n2 13.303, de 30.6.2016, o
Conselho de Administracdo da EMGEA subscreve a presente Carta Anual sobre Politicas
Publicas e Governancga Corporativa referente ao exercicio social de 2017.

1. IDENTIFICACAO

Denominagao: Empresa Gestora de Ativos S.A. - EMGEA

Sede: Brasilia-DF

CNPJ: 04.527.335/0001-13 Codigo CNAE: 8411-6/00

Cédigo NIRE: 533.0000.651-2 Cédigo SIORG: 55962 Cédigo SIAFI: UPC 179102
Tipo de estatal: empresa publica Acionista controlador: Unido

Tipo societdrio: sociedade an6nima Tipo de capital: fechado

Abrangéncia de atuagdo: nacional Setor de atuagdo: recuperagdo de ativos

Telefones de contato: (61) 3214-4909, 3214-4910, 3214-4994

Enderego eletrénico: gabin@emgea.gov.br

Sitio eletronico: www.emgea.gov.br

Enderego: Setor Bancario Sul, Quadra 2, Bl. B, Subloja, Edificio Sdo Marcus, CEP 70.070-902, Brasilia-DF

Assessoria de comunicagdo: ascom@emgea.gov.br

Conselho de Administragdao no exercicio de 2017

Nome CPF Gestdo
Inicio Fim
Ana Paula Lima Vieira Bittencourt *EX 371.471-** 19.1.2017 16.5.2017
Gildenora Batista Dantas Milhomem *E* 724.071-** 19.1.2017 16.5.2017
Gustavo Sampaio de Arrochela Lobo **% 379.551-** 17.5.2017 31.12.2017
Leonardo Silveira do Nascimento *** 852.401-** 17.5.2017 31.12.2017
Marluce dos Santos Borges *** 815.151-** 19.1.2017 16.5.2017
Roberto Meira de Almeida Barreto *#* 552.971-** 12.1.2017 31.12.2017
Rodrigo Toledo Cabral Cota **% 435.024-** 19.1.2017 31.12.2017
Ronaldo Affonso Nunes Lopes Baptista **% 269.957-** 17.5.2017 31.12.2017
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Diretoria Executiva no exercicio de 2017

Gestao

Nome CPF Fungao — -
Inicio Fim

Roberto Meira de

. *** 552.971-** | Diretor-Presidente 12,1.2017 | 31.12.2017
Almeida Barreto

Diretor - Diretoria de
Antonio Luiz Bronzeado | ***.329.421-** | Controladoria, Gestdo de Riscos | 12.1.2017 | 31.12.2017
e Controles Internos - DICON

Diretor - Diretoria de
**%* 244.785-** | Recuperacdo de Créditos de 19.1.2017 | 31.1.2017
Pessoas Fisicas - DIREF

Eugen Smarandescu
Filho

Euclides Renato Deponti | ***.265,780-++ | Divetor - Diretoriade Pessoase | 101 5017 | 37 15 2017
Logistica - DILOG

Diretor - Diretoria de

Recuperagdo de Créditos de 19.1.2017 | 31.12.2017
Carlos Eduardo da Silva % 5769074+ Pessoas Juridicas - DIREJ
Monteiro Diretor Substituto - Diretoria de

Recuperagdo de Créditos de 19.2.2017 | 8.3.2017

Pessoas Fisicas - DIREF

Diretor - Diretoria de
Daniele Lunetta *** 402.798-** | Recuperacgao de Créditos de 9.3.2017 | 31.12.2017
Pessoas Fisicas - DIREF

Auditores independentes

Empresa: KPMG Auditores Independentes

CNPJ: 57.755.217/0001-29

Endereco: Setor Bancario Sul, Quadra 2, Bloco Q, Sala 708 a 711, CEP 70.070-120, Brasilia-DF
Telefone: (61) 2104-2400

Endereco eletronico: www.kpmg.com.br

2. POLITICAS PUBLICAS

2.1. Interesse publico subjacente as atividades empresariais

A EMGEA é uma empresa de gestdo de ativos — bens e direitos — provenientes
da Unido e de entidades integrantes da administracdo publica federal. Foi
criada pelo Decreto n? 3.848, de 26.6.2001, com base na autorizacdo contida
na Medida Provisdria n? 2.155/2001 (atual Medida Provisdria n2 2.196-3, de
24.8.2001), que estabeleceu o Programa de Fortalecimento das InstituicGes
Financeiras Federais - PROEF.

Quando da constituicao da Empresa, em 2001, a operagao inicial envolveu a
cessdo pela Caixa Econémica Federal - CAIXA de RS 26,61 bilhdes em contratos
de financiamentos imobiliadrios, grande parte deles oriundos do antigo Sistema
Financeiro da Habitagdao - SFH. Em contrapartida, a EMGEA assumiu obrigagdes
da CAIXA, compostas por dividas perante o FDS (Fundo de Desenvolvimento
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Social), o FAHBRE (Fundo de Apoio a Producdo de HabitacGes para a Populagdo
de Baixa Renda) e, em maior percentual, perante o FGTS (Fundo de Garantia do
Tempo de Servico).

Na sequéncia, ainda na fase de constituicdo, a Unido efetuou uma
integralizacdo de capital no valor de RS 4,25 bilhdes, por meio da transferéncia
de créditos imobiliarios decorrentes de operacdes oriundas da CAIXA.

Em 2014, ampliando seus negdcios, a EMGEA adquiriu, novamente da CAIXA,
mediante pagamento com créditos perante o FCVS, ativos no montante de
RS 1,62 bilhdo constituidos por contratos de operacdes de crédito comercial e
imobiliario.

Ao absorver da CAIXA e dar tratamento a ativos com alto risco de crédito, a
EMGEA desempenhou papel decisivo na realizacdo dos propdsitos do PROEF,
contribuindo para a adequacdo daquela instituicdo financeira as regras do
Acordo de Capital da Basileia?, e reducdo de eventual necessidade de aporte de
capital pela Unido. Consequentemente, contribuiu também para o
fortalecimento do Sistema Financeiro Nacional e do equilibrio das contas
publicas.

Vale destacar que desde sua constituicdo a EMGEA ja efetuou o pagamento de
cerca de RS 43,12 bilhdes, referentes a capital e encargos, das obrigacdes
assumidas quando de sua criacdo?, sendo que deste valor, RS 42,53 bilhdes
retornaram para o FGTS:
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Grafico: Reducdo do endividamento da EMGEA

! Exigéncias minimas de capital para institui¢cdes financeiras como forma de fazer face ao risco de crédito.
2 Pagamentos ao FGTS, ao FDS, ao FAHBRE e a CAIXA.
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Além disso, as solugdes desenvolvidas pela EMGEA tém permitido a milhares
de cidadaos a regularizagao de suas dividas e a consolidagdo da propriedade de
seus imoveis habitacionais, cujos financiamentos se encontravam havia tempos
sem solugdo. Ao longo dos 16 (dezesseis) anos de atuagdo, desde a criagdo da
Empresa, foram regularizados mais de 930 mil contratos de crédito imobilidrio:
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Grafico: Quantidade de contratos de crédito imobiliario

Merece destaque o “Projeto Conciliagdao”. Com o incentivo da Justica Federal,
a pratica da conciliagdo nas agdes ajuizadas envolvendo mutuarios do Sistema
Financeiro da Habitagao tem sido uma maneira agil e definitiva de solucionar
os conflitos. Desde 2002, quando teve inicio o Projeto, ja foram realizadas mais
de 150 mil audiéncias, com a efetiva¢do de cerca de 74 mil acordos.
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Grafico: Quantidade de audiéncias e de acordos realizados
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Os acordos decorrentes das audiéncias de conciliagcdo, além de contribuirem
para a reducdo de processos tramitando na Justica, tém grande repercussao
social, sobretudo nas camadas mais carentes da populacdo, na medida em que
permitem ao devedor realizar o pagamento do débito por um valor compativel
com sua capacidade de pagamento e, com isso, obter o registro definitivo do
imovel em sua titularidade, realizando “o sonho da casa propria”.
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Grafico: Quantidade de contratos em discussdo judicial

Assim, cumpridos os objetivos que motivaram a criacdo da Empresa no
contexto do PROEF, a transferéncia de ativos para a EMGEA permanece como
uma alternativa eficiente para:

= recuperacao de créditos de entidades da administracdo publica federal;

= reestruturacdo patrimonial e a adequacdo de capital aos niveis exigidos
pelas autoridades reguladoras, no caso das instituicdes financeiras publicas
federais;

= viabilizacdo do pagamento de dividas dos cidaddos.

Na conducdo da Empresa, seus administradores - dirigentes e membros do
Conselho de Administracdo - pautam suas atuag¢bes com o firme compromisso
de alcancar os objetivos definidos e contribuir para a consecucao de politicas
publicas.

2.2, Politicas publicas e metas a elas relacionadas

As diretrizes, os objetivos e as metas da administracdo publica federal para
viabilizar a implementacdo e a gestdao de politicas publicas sdo definidos no
Plano Plurianual - PPA, previsto no artigo 165 da Constituicdo Federal.

No ambito do PPA para o periodo 2016-2019, aprovado pela Lei n2
13.249/2016, a EMGEA figura somente com ag¢des vinculadas ao Programa n2
0807 - “Investimento das Empresas Estatais em Infraestrutura de Apoio”,
relacionadas no quadro seguinte.
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Programa 807 - “Investimentos das Empresas Estatais em Infraestrutura de Apoio - 2016”

Cédigo | Agdo Aprovado (RS) | Realizado (RS) %
4101 Manutencdo de bens imdveis 56.268,00 0,00 0,00
4102 Manutencdo e adequacao de bens 326.351,00 0,00 0,00

moveis, veiculos, maquinas e
equipamentos.

4103 Manutencdo e adequacao de 3.911.476,00 1.607.843,00 | 41,11
ativos de informatica, informacgao
e teleprocessamento.

Nota: estrutura orgamentaria registrada sob o n2 25.276 no Sistema Integrado de Planejamento e
Orgamento do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo - SIOP.
Fonte: Superintendéncia de Contabilidade e Orgamento

A realizagdao de investimentos abaixo do previsto resultou da decisao da
Empresa de reduzir despesas, adiando a realizagdo de benfeitorias nas

instalacdes, bem como aquisicdes de bens, equipamentos e licencas de
software.

2.3. Fonte de recursos
O capital social da EMGEA é de RS 9.057,99 milhdes, totalmente integralizado
pela Unido.
A atividade empresarial é custeada pela geracdo de caixa operacional da
propria EMEGA, isto é, pelos resultados decorrentes do recebimento de
créditos perante pessoas fisicas e pessoas juridicas dos setores publico e
privado, bem como pela alienagdo de iméveis ndo de uso.
A Empresa ndo recebe repasse de verbas publicas e nado utiliza financiamentos
privados para a execucdo de suas atividades.

3. GOVERNANCA CORPORATIVA

3.1. Atividades desenvolvidas

A EMGEA é uma empresa de gestdo de ativos — bens e direitos — provenientes
da Unido e de entidades integrantes da administracdo publica federal. Com a
alteracdo estatutaria realizada no més de novembro de 2017, seu escopo de
atuacdo foi ampliado para prestar, ao amparo das disposicGes contidas na Lei
n? 13.465/2017, servicos de cobranca administrativa de créditos sob gestdo da
Secretaria do Patrimonio da Unido - SPU.

Na cadeia produtiva da Empresa, as carteiras de operacGes de crédito — crédito
imobiliario, crédito comercial e crédito perante o setor publico — compdem os
ativos primarios. Esses ativos ingressam por meio de aquisi¢cdes, tendo como
contrapartida pagamentos ou assuncdo de obrigacGes das entidades
transmitentes, ou por aumento de capital.

Como gestora de ativos, a EMGEA desenvolve e implementa solucdes
financeiras para a recuperacao dos créditos, buscando e priorizando solucdes
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conciliatdrias, tanto na esfera administrativa como na judicial, para incentivar
a liguidacdo ou a reestruturacdo das operacoes.

As atividades operacionais sdo realizadas por empresas contratadas para a
prestacdo de servicos, incluindo o atendimento aos devedores.

O processo de recuperacdo dos créditos (ativos primarios) pode originar dois
outros tipos de ativos na Empresa: créditos perante o FCVS (Fundo de
Compensacdo de VariacOes Salariais) e imdveis ndo de uso.

Grande parte dos contratos de crédito imobilidrio adquiridos quando da
constituicio da EMGEA contava com previsdo de cobertura pelo FCVS. A
medida que as operacdes sdo liquidadas ou renegociadas, sdo gerados créditos
perante o FCVS. Esses créditos podem ser convertidos em titulos publicos
federais — mediante a novag¢do, com a Unido, das dividas do Fundo, nas
condicdes previstas na Lei n? 10.150/2000 — ou utilizados como moeda para
aquisi¢ao de novos ativos.

Uma das ultimas medidas adotadas para a recuperacdo dos créditos,
especialmente dos créditos imobilidrios, depois de esgotadas as ac¢des de
cobranca, é a realizacdo das garantias por meio de adjudicacdo, arrematacao,
recebimento de dagao em pagamento ou consolidagao de propriedade. Os
imdveis assim recebidos passam a integrar os ativos da Empresa, classificados
como imodveis nao de uso. Esses imodveis sdo ofertados a venda, nas
modalidades previstas na legislagdo (concorréncia publica ou venda direta),
com vistas a concluir a recuperacao do crédito e ingressar recursos financeiros
no caixa da Empresa.

3.2 Dados econdomico-financeiros e comentarios sobre o desempenho

Encerrado o exercicio de 2017, a EMGEA gerou um lucro liquido de RS 190,22
milhdes. Contribuiram especialmente para esse resultado, as receitas
provenientes da recuperacdo de créditos imobiliarios e comerciais, bem como
a atualizacdo monetdria e a apropriacdo de juros ao valor dos ativos,
notadamente na carteira de créditos perante o FCVS.

Comparado com o resultado do exercicio anterior, o lucro foi 8,61% menor,
como consequéncia do decréscimo das receitas decorrentes da recuperacgao de
créditos, principalmente em razdo da reducdo dessas carteiras — a medida que
os créditos sdo recebidos, o montante da carteira diminui.

Por outro lado, ndo houve, no ano, novacao de dividas do FCVS, pela Unido. Os
créditos perante o FCVS representam cerca de 81% dos ativos da Empresa.

O Patrimonio Liquido aumentou 1,95% em relagcdo ao ano anterior, totalizando
RS 10.157,16 milhdes.

Apesar do resultado econémico-financeiro aguém do esperado, 2017 foi um
ano de significativas conquistas, que prepararam a EMGEA para novos desafios.
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No ambito legislativo, dois atos normativos ampliaram as possibilidades de
negdcios para a Empresa:

= a3 Lei n® 13.465, de 11.7.2017, possibilitou a EMGEA prestar servigos de
cobranca administrativa e de arrecadacdo de receitas patrimoniais sob a
gestdo da Secretaria do Patrimonio da Unido - SPU; e

= a3 lei n° 13.530, de 7.12.2017, permitiu as empresas e instituicOes
financeiras adquirir ativos representados por financiamentos concedidos
com recursos do Fundo de Financiamento Estudantil - FIES, bem como
prestar servicos de cobranca administrativa e de administracdo de tais
ativos, dispensado o processo licitatério nos casos de empresas publicas e
de instituicdes financeiras oficiais federais.

Internamente, os processos organizacionais e os instrumentos de gestao foram
aprimorados. Merece destaque o desenvolvimento, na prépria Empresa, de
uma plataforma tecnoldgica que permitiu internalizar parte dos contratos das
carteiras de créditos, que eram, até entdo, processados em sistemas
corporativos de empresa contratada para a prestagao de servigos.

O desenvolvimento dessa plataforma representa um marco no processo de
recuperacao de créditos na EMGEA, na medida em que oferece ferramentas
proprias e especificas para gerir e acompanhar o desempenho das carteiras de
créditos, como também possibilita a contratacdo de novas empresas
prestadoras de servicos, para incrementar os esforcos de cobranca e geracao
de resultados (no quarto trimestre de 2017 foram contratadas quatro novas
prestadoras de servicos).

Além disso, a plataforma dota a Empresa de recursos tecnolégicos para abarcar
novos negdcios, sejam decorrentes de aquisicao de novas carteiras de créditos
ou da prestacao de servigos de cobranga administrativa de créditos sob gestao
da SPU ou vinculados a outras entidades da administracdo publica federal.

Também em 2017, o processo de governancga corporativa foi aprimorado e
totalmente alinhado as exigéncias da Lei n? 13.303, de 30.6.2016 (Lei das
Estatais), do Decreto n2 8.945, de 27.12.2016 (que regulamentou a Lei n?
13.303), e de Resolugbes da Comissdo Interministerial de Governanca
Corporativa e de Administracdo de ParticipacOes Societarias da Unido - CGPAR,
o que rendeu a EMGEA o Certificado Nivel 1 na 12 Certificacdo do Indicador de
Governanca IG-SEST — indicador criado pela Secretaria de Coordenacdo e
Governanca de Empresas Estatais - SEST, do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao, com o “objetivo de acompanhar o desempenho da
qualidade da governanca das empresas estatais federais, para fins de
mensuragdo do cumprimento dos requisitos exigidos pela Lei n® 13.303, de 30
de junho de 2016, requlamentada pelo Decreto n? 8.945, de 27 de dezembro de
2016, e diretrizes estabelecidas nas Resolugées CGPAR, buscando conformidade
com as melhores prdticas de mercado e maior nivel de exceléncia”.
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Em 2018 iniciamos um novo ciclo, com a EMGEA preparada para continuar a
atender a uma demanda inerente ao mercado de crédito e, particularmente,
das instituicdes financeiras federais — a possibilidade de, mediante a
transferéncia de ativos, promover a reestruturacao patrimonial e a adequacao
do capital aos niveis exigidos pelas autoridades reguladoras — e apta, também,
a atender a demandas de entidades da administracdo publica federal, a
exemplo da prestacdo de servigos de cobranca administrativa de créditos sob
gestdo da SPU.

Expandindo seus negdcios, a EMGEA reafirma sua Missdo de gerir e recuperar
ativos, contribuindo, assim, para a eficiéncia da administracao publica, esséncia
do interesse coletivo que motivou sua criacdo e que justifica sua existéncia.

3.3. Principios e praticas de governanga corporativa

3.3.1. Principios de governanca corporativa
A governanca corporativa na EMGEA tem como principios fundamentais:

a) Compromisso: comprometimento com o alcance dos objetivos
organizacionais e com a promocao de altos padrdes de ética, conduta e
integridade.

b) Equidade: tratamento justo e isondmico ao acionista (Unido) e as demais
partes interessadas (sociedade, fornecedores e colaboradores), levando em
consideracdo seus direitos, deveres, necessidades, interesses e
expectativas.

c) Integridade: cumprimento da legislacdo e regulamentacdo aplicdveis;
respeito aos valores éticos; e trabalho em prol do interesse publico.

d) Lideranga: competéncias e responsabilidades formalmente definidas para
todos os niveis organizacionais, tendo como foco o alcance dos objetivos
organizacionais.

e) Prestacdo de contas: relato sobre a atuacdo dos administradores e da
Empresa de modo claro, conciso, compreensivel e tempestivo, assumindo
integralmente as consequéncias dos atos e omissGes e atuando com
diligéncia e responsabilidade no ambito dos respectivos papéis.

f) Responsabilidade: zelo na definicdo de estratégias e na execucdo de agoes
para viabilizar o alcance dos objetivos organizacionais e de resultados
econdmico-financeiros.

g) Transparéncia: disponibilizacdo de acesso a informagbes completas,
precisas e claras sobre o funcionamento e os negdcios da Empresa.
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3.3.2. Instancias de governanga corporativa

As instancias de governanca da EMGEA (6rgdos e unidades) sdo definidas no
Estatuto Social e no Regimento Interno da Empresa. Nesses documentos estdo
prescritas a estrutura administrativa e as competéncias.

3.3.2.1. Assembleia Geral

A Assembleia Geral é o drgdo deliberativo maximo da Empresa, com poderes
para deliberar sobre todos os negdcios relativos ao seu objeto. Suas
competéncias sdo discriminadas no Estatuto Social (art. 11). Pode ser
convocada pelo Conselho de Administracdo ou, nas hipoteses admitidas em lei,
pela Diretoria Executiva, pelo Conselho Fiscal ou pela Unido (art. 10 do
Estatuto).

O Conselho de Administracdo e a Diretoria Executiva exercem a alta
administragao da Empresa.

3.3.2.2. Conselho de Administra¢ao

O Conselho de Administracao é o érgdo de deliberacdo colegiada da Empresa,
responsdavel por fixar a orientacdo geral dos negdcios e aprovar o planejamento
estratégico e orgamentdrio, em consonancia com a politica do Governo
Federal, bem como acompanhar a sua execucdo. Suas competéncias sdo
discriminadas no Estatuto Social (art. 29).

O Conselho é composto por sete membros, sendo cinco indicados pelo Ministro
de Estado da Fazenda, entre os quais dois membros independentes; um
membro indicado pelo Ministro de Estado do Planejamento, Desenvolvimento
e Gestdo; e o Diretor-Presidente da EMGEA (art. 25 do Estatuto).

Os membros do Conselho de Administragao sdo eleitos pela Assembleia Geral
(art. 11, inciso Il do Estatuto).

Vinculadas ao Conselho de Administracdo e reportando-se diretamente a ele,
atuam duas unidades: a Ouvidoria (art. 52 do Estatuto) e a Auditoria Interna -
AUDIT (arts. 48 a 50 do Estatuto).

3.3.2.3. Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva é o orgdo executivo de administracdo e representacao,
responsavel por assegurar o funcionamento regular da EMGEA de acordo com
a orientacdo definida pelo Ministério da Fazenda e pelo Conselho de
Administracdo. Suas competéncias sdo discriminadas no Estatuto Social (art.
33).

A Diretoria é composta por um Diretor-Presidente e até quatro Diretores (art.
31 do Estatuto), eleitos pelo Conselho de Administracdo (art. 12, § 32 e art. 29,
Il do Estatuto).

10



Carta Anual de Politicas Publicas e
Governanga Corporativa

<
ermgea v Exercicio base 2017

3.3.2.4.

3.3.2.5.

Estdo vinculados ao Diretor-Presidente, além dos Diretores, o Gabinete da
Presidéncia, a Consultoria Juridica, a Assessoria Especial da Presidéncia e a
Assessoria de Comunicacdo Social.

Aos Diretores estdo vinculadas as Diretorias (unidades estratégicas) e a estas as
Superintendéncias, segmentadas em Geréncias (unidades taticas).

Orgios de apoio a gestdo

Como 6rgdos de apoio a gestdo atuam seis Comités, sendo dois estatutarios,
dois estratégicos e dois taticos:

=  Comités estatutdrios, previstos no Estatuto Social da Empresa:
— Comité de Auditoria (art. 72, V e art. 40 a 42 do Estatuto);
— Comité de Elegibilidade (art. 72, VI e art. 43 a 45 do Estatuto).

= Comités estratégicos, compostos por gestores da Empresa, incluindo ao
menos um membro da Diretoria Executiva:
— Comité de Governanga, Riscos e Controles - CGRC;
— Comité Executivo de Tecnologia da Informacao - CETI.

= Comités taticos, compostos por comissionados, ndo incluindo membros da
Diretoria Executiva:
— Comité Gestor de Tecnologia da Informacao - CGTI;
— Comité de Seguranca da Informacdo- CSI.

Além dos Comités, a EMGEA conta também com quatro ComissGes, como
6rgaos de apoio a gestdo:

=  Comissdo de Etica;

=  Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes - CIPA;

=  Comissdao Permanente de Avaliacdo de Documentos - CPAD; e
= Comissdo para Coleta Seletiva Solidaria - CCSS.

Fiscalizacdo e controle

Na estrutura de governanga da EMGEA, atuam como érgdos de fiscalizagdo e
controle o Comité de Auditoria, a Auditoria Interna, o Conselho Fiscal e a
Auditoria Independente.

O Comité de Auditoria, composto por trés membros, é vinculado diretamente
ao Conselho de Administracdo e tem por finalidade dar suporte ao Conselho no
gue se refere ao exercicio de suas fun¢des de auditoria e de fiscalizacdo sobre
a qualidade das demonstracées financeiras e efetividade dos sistemas de
controle interno e de auditorias interna e independente.

A Auditoria Interna, vinculada ao Conselho de Administracdo por meio do
Comité de Auditoria, realiza avaliagbes independentes sobre a atuacdo das
unidades organizacionais.

O Conselho Fiscal é um érgao de fiscalizacdo de atuacdo tanto colegiada como
individual. Suas competéncias s3o discriminadas no Estatuto Social (art. 39). E
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constituido por trés membros e seus suplentes, indicados pelo Ministério da
Fazenda, na qualidade de ministério supervisor (art. 37 do Estatuto). Um dos
membros, e seu suplente, é representante do Tesouro Nacional, e deve ser
servidor publico com vinculo permanente com a administracdo publica.

Os membros do Conselho Fiscal sdo eleitos pela Assembleia Geral (art. 11,
inciso Il do Estatuto).

Complementando a estrutura de governanca, atua a Auditoria Independente,
com a atribuicdo de emitir opinido sobre as demonstragdes financeiras, tanto
no que tange ao cumprimento das exigéncias legais e regulamentares
aplicaveis, quando a fidedignidade da evidenciacdo da situacdo patrimonial e
financeira da Empresa.

3.3.2.6. Requisitos e vedagbes para os membros dos orgdos estatutdrios

Os requisitos e vedacbes para os membros dos érgdos estatutdrios sdo
expressamente definidos no Estatuto Social (art. 12).

Os membros da Diretoria Executiva e dos Conselhos de Administracao e Fiscal
devem ser brasileiros, residentes e domiciliados no Pais, de notdrios
conhecimento e experiéncia, idoneidade moral, reputacao ilibada, capacidade
técnica compativel com o exercicio do cargo e submetem-se as normas
previstas na Lei n? 13.303/2016, na Lei n? 6.404/1976, no Decreto n2
8.945/2016 e na legislacdo aplicavel, notadamente quanto a requisitos
obrigatdrios e vedacgGes para sua investidura (art. 12, § 12 do Estatuto).

Os membros da Diretoria Executiva devem possuir curso de pos-graduagao
reconhecido ou credenciado pelo Ministério da Educacdo (art. 12, § 22 do
Estatuto).

3.3.3. Instrumentos e praticas de governanga corporativa

Além da definicdo da estrutura administrativa e das competéncias,
estabelecidas no Estatuto Social e no Regimento Interno, a EMGEA adota uma
série de praticas de governanca, dentre as quais:
= estabelecimento de Valores, Missdo e Visdo;
= estratégia de longo prazo (quinquenal), planejamento estratégico, plano
de negocio e planejamento orcamentdrio anuais;
= decisOes colegiadas;
= regime de alcadas;
= politicas, normas e procedimentos formalmente definidos;
= demonstragGes financeiras trimestrais;
= estruturas para a gestdo:
— dos processos de negdcio (recuperagdo de créditos);
— da ética, conduta e integridade;
— deriscos e controles internos;
— org¢amentdria e tributdria;
— financeira;
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— de pessoas;

— de tecnologia da informacgdo;

— da responsabilidade socioambiental;
= transparéncia ativa.

Para orientar o comportamento da Empresa em relagdo a temas técnicos, sao
definidas politicas especificas, aprovadas pelo Conselho de Administracdo. As
diretrizes expressas nas politicas norteiam a atuacdo em todos os niveis
organizacionais, devendo ser observadas quando do desenvolvimento de
processos e de produtos, da elaboracdo de normativos, da realizacdo de
negocios, da execugdo dos servicos e da tomada de decisdo.

As rotinas de trabalho sdo estabelecidas em normativos internos — normas e
procedimentos — formalmente definidos e publicados em sistema especifico,
na intranet.

As normas estabelecem o conjunto de principios, regras e critérios corporativos
gue devem ser adotados e definem métodos, padrdes e parametros para os
negécios e atividades da Empresa. Os procedimentos orientam sobre como
realizar determinadas tarefas. Complementam as normas, descrevendo as
rotinas passo a passo.

As decisdes sao tomadas de forma colegiada, observando as algadas
estabelecidas, bem como as politicas, as normas e os procedimentos definidos.

3.3.4. Etica, conduta e integridade

Como empresa publica, com uma fungao social a cumprir, a EMGEA pauta sua
atuagdo em principios de integridade, assim considerados: observancia da
legislagao e regulamentagao; respeito aos valores éticos; e trabalho em prol do
interesse publico.

A preocupacdo com a promocao de altos padrdes de integridade norteia as
acdes e as decisbes dos dirigentes, que atuam com o compromisso de
transmitir exemplos de ética e de conduta em seus relacionamentos
profissionais com os colaboradores, com terceiros, com autoridades
governamentais e com clientes.

Esse compromisso é materializado e formalizado em dois documentos que
orientam a atuacdo de todos os colaboradores: o “Coédigo de Etica, Conduta e
Integridade” e o “Programa de Integridade”.

No Cédigo de Etica, Conduta e Integridade s3o expressamente definidos os
valores éticos e prescrito o padrdo de comportamento esperado. As
disposices nele contidas se somam as do Cédigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal e as do Cddigo de Conduta da
Alta Administracdo Federal.

O Programa de Integridade sintetiza as praticas adotadas pela Empresa para
assegurar o cumprimento dos principios de integridade, bem como para
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prevenir e combater comportamentos, acdes ou omissdes que com eles
conflitem, tais como roubo, fraude, corrupcdo, conflito de interesses e
nepotismo.

Ambos os documentos — o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade e o Programa
de Integridade — fazem parte dos normativos internos da Empresa e estdo
divulgados em canais de comunicacdo interno (intranet) e externo (sitio
eletrénico www.emgea.gov.br).

3.3.5. Transparéncia

A EMGEA disponibiliza a sociedade e ao Estado informacGes sobre seu
funcionamento e seus negoécios e considera que tanto a fiscalizacdo pela
sociedade quanto pelo Estado sdo importantes mecanismos auxiliares para a
melhoria de seus processos e resultados.

Para a fiscalizagdo pela sociedade, divulga no seu sitio eletronico
(www.emgea.gov.br) informacbes sobre a Empresa. Além de divulgar
informacgdes, a EMGEA disponibiliza para acesso do cidaddo:

= endereco da sede da Empresa: SBS, Quadra 2, Bloco B, Subloja, CEP 70070-
902, Brasilia-DF, divulgado no sitio eletronico;

= canais no sitio eletrbénico:

— Servico de Informacdo ao Cidaddo - SIC, para solicitacdo de
informacdes nos termos da Lei n? 12.527/2011 - Lei de Acesso a
Informacdo - LA,

— canal “Denuncias e Sugestdes”, para denuncias, sugestoes, elogios e
reclamacdes;

— endere¢o eletronico para encaminhamento de duvidas, criticas,
sugestdes e dentincias a Comissdo de Etica (etica@emgea.gov.br).

Os 6rgaos de fiscalizacdo e de controle tém acesso a todos os documentos e
informacgdes, inclusive aqueles eventualmente classificados como sigilosos pela
Empresa, necessarios a realizacdo de seus trabalhos.

Como reforgo as praticas de transparéncia e visando melhorar o atendimento
da Empresa em relacdo a demandas de investidores, colaboradores,
fornecedores, clientes, usuarios e sociedade em geral, foi criada, no final de
2017, a unidade de Ouvidoria, vinculada diretamente ao Conselho de
Administracao.

A partir de 2018 a Ouvidoria sera a unidade responsavel por receber e examinar
sugestoes, reclamacgdes e denuncias, internas e externas, relativas as atividades
da Empresa.
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3.3.6. Estrutura de controles internos e gerenciamento de risco

Aderente as disposicOes legais e regulamentares e alinhada com as melhores
praticas de mercado, a estrutura de controles internos da EMGEA abrange
todos os niveis da Empresa e conta, a partir do comprometimento da alta
administracdo, com quatro linhas de defesa.

A primeira linha de defesa é composta por todas as unidades organizacionais
vinculadas as Diretorias e ao Diretor-Presidente. Cada uma das unidades é
responsavel por identificar, avaliar, comunicar e monitorar permanentemente
os riscos relacionados aos processos na sua area de atuagdo e por implementar
acoes de controle para mitiga-los.

Como segunda linha de defesa, atua uma unidade organizacional responsavel
pela gestdo de riscos, controles internos e verificacdo de conformidade, com
atividades independentes em relacdo as demais unidades (Superintendéncia de
Gestdo de Riscos e Controles Internos - SUCOI, vinculada a Diretoria de
Controladoria, Gestdo de Riscos e Controles Internos - DICON).

A terceira linha de defesa é exercida pela unidade de Auditoria Interna - AUDIT
que, vinculada ao Conselho de Administragao, realiza avaliagdes independentes
sobre a atuacdo da primeira e da segunda linhas de defesa.

Adicionalmente, as avaliacOes realizadas pela auditoria independente, pelo
Conselho Fiscal e pelos érgdos de fiscalizacdo e controle fornecem subsidios
para aprimoramento das prdticas organizacionais, inclusive dos controles
internos e gerenciamento de riscos, caracterizando uma linha de defesa
adicional.

Integra a estrutura de controles internos, a gestao de riscos, tendo como
objetivos:

a) assegurar que os responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis
da Empresa, tenham acesso tempestivo a informagdes sobre os riscos aos
guais ela estd exposta;

b) aumentar a probabilidade de atingimento dos objetivos organizacionais,
reduzindo os riscos a niveis aceitaveis; e

c) agregar valor a Empresa por meio da melhoria dos processos de tomada
de decisdo e do tratamento adequado dos riscos e dos impactos negativos
de suas eventuais materializa¢Ges.

Como mecanismo para a gestdo de riscos, é adotada uma metodologia de
mapeamento, composta por etapas sequenciais que abrangem:

a) identificagdo dos riscos, dos eventos de risco e de seus responsaveis;

b) avaliagdo da probabilidade de ocorréncia e dos respectivos impactos,
considerando os riscos inerentes e os riscos residuais;
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c) estruturacdo e implementacao de respostas para os riscos identificados e
priorizados na avaliacdo;

d) adocdo de medidas de controle, ou aprimoramento daquelas ja existentes,
para evitar ou mitigar os riscos; e

e) comunicac¢do dos resultados do trabalho as unidades gestoras e a alta
administracao.

Os resultados das etapas de identificacdo e de avaliagdo alimentam uma Matriz
de Riscos que, considerando os niveis de probabilidade e de impacto, permite
levantar os riscos relevantes, hierarquizando-os em graus de exposicdo
(extremo, alto, médio ou baixo).

Trimestralmente, os resultados dos trabalhos de verificacdo de conformidade
e de gestdo de riscos sdo reportados, por meio de relatdrios, ao Comité de
Governanca, Riscos e Controles, a Diretoria Executiva e aos Conselhos de
Administragao e Fiscal. Com a instituicao do Comité de Auditoria, os relatdrios
serdo também a ele encaminhados.

3.4. Riscos relevantes

Na posicao em 29.12.2017, a Matriz de Riscos indicou como criticos, ou
estratégicos®, para a EMGEA trés riscos: risco de terceiro; risco de carteiras e
risco de conjuntura.

a) Risco de terceiro

O principal risco € o risco de terceiro?, em decorréncia do fato de as atividades
operacionais serem realizadas por empresas prestadoras de servicos: uma
empresa, no caso de créditos imobilidrios, créditos perante o FCVS, imdveis nao
de uso, servicos juridicos e de contabilidade; e quatro outras, no caso de
créditos comerciais.

Falhas na prestagdo de servigos ou eventual descontinuidade podem
comprometer os resultados da EMGEA e, consequentemente, o alcance dos
objetivos organizacionais e o cumprimento de sua Missdo.

Para mitigar o risco de falhas na prestacdo de servicos, sdo incluidas cldusulas
especificas nos contratos firmados com as prestadoras de servicos e adotados
controles nas unidades organizacionais para avaliar se o0s servicos s3o
executados em conformidade com o pactuado.

3 Riscos que podem comprometer o alcance dos objetivos e da Missdo da Empresa.
4 Risco de terceiro: servicos prestados por terceiros/fornecedores ou produtos adquiridos sem os
requisitos de qualidade contratados e esperados, ou ndo entregues nas datas previstas.
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b) Risco de carteira

O risco de carteira® é alto, principalmente pelos impactos financeiros que a
ocorréncia de eventos de risco relacionados as carteiras de créditos,
caracteristicos da atividade-fim da EMGEA, podem gerar para a Empresa, com
reflexos no alcance dos objetivos organizacionais.

Fatores de risco como concentracdo (exposicOes significativas a uma Unica
contraparte ou a grupos de contrapartes relacionadas por meio de
caracteristicas comuns); contraparte (ndo cumprimento de obrigacdes
contratuais pela contraparte); qualidade do crédito (degradacdo da qualidade
do crédito em decorréncia da reducdo da expectativa de sua realizacdo) e
garantia (inexisténcia ou degradacdo da qualidade das garantias recebidas)
podem ocasionar perdas.

Particularmente em relacdo ao fator concentracdo, este é caracterizado pelo
fato de os ativos da EMGEA estarem, atualmente, constituidos em maior parte
por créditos perante o FCVS (a Unido ndo tem efetuado novacgdes de dividas do
Fundo).

Para reduzir essa concentragdao, a EMGEA tem adotado as medidas possiveis no
seu ambito de atuagdo, notadamente o acompanhamento e o cumprimento
tempestivos das normas e dos procedimentos definidos no regulamento do
FCVS e das demandas da sua Administradora.

Quanto aos fatores de contraparte, qualidade do crédito e garantia, sdo
adotadas acdes de controle, que contemplam a definicdo de politicas, normas
e procedimentos especificos, incluindo a avaliacdo da atuacdo das empresas
prestadoras de servicos.

c) Risco de conjuntura

O risco de conjuntura® é um risco relevante, visto que fatores externos a gest3o
da Empresa, em especial decisGes governamentais, podem impactar as
atividades da EMGEA.

Mitiga esse risco a atuacdo da alta administracdo, que mantém tratativas
permanentes acerca dos objetivos e da Missdo institucional da Empresa com
representantes do Ministério da Fazenda, na qualidade de ministério
supervisor (representantes, por exemplo, da Secretaria do Tesouro Nacional -

STN e da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN) e demais
intervenientes, tais como o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao.

5 Risco de carteira: degradacdo de créditos adquiridos e das garantias a eles vinculadas (similar ao “risco
de crédito”, caracteristico de empresas que concedem créditos).

6 Risco de conjuntura: mudancas nas condi¢cdes politicas, culturais, sociais, econdmicas, regulatdrias,
financeiras do Brasil ou de outros paises.
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Demonstra o resultado dessas tratativas a ampliacdo do escopo de atuacdo da
EMGEA, consignado no novo Estatuto Social, aprovado pela Assembleia Geral
realizadaem 21.11.2017. A partir desse Estatuto, a Empresa pode, além de gerir
ativos proprios, também prestar servicos de cobranca administrativa de
créditos sob gestdo da Secretaria do Patrimonio da Unido - SPU, com
fundamento na Lei n? 13.465/2017.

Além das tratativas sobre os objetivos e a Missdo da Empresa, mitiga também
o risco de conjuntura o continuo trabalho de prospec¢do de novos negdcios
com entidades integrantes da administracdo publica federal, tais como Banco
Nacional do Desenvolvimento, Banco do Brasil, Banco do Nordeste e Banco da
Amazoénia.

d) Outros riscos

Outros riscos, embora nao categorizados como criticos, sdo relevantes para a
Empresa e, por isso, monitorados continuamente. S3o eles: compras e
contratacdes, conformidade legal, contencioso, conformidade operacional,
tributario, contdbil, tesouraria, orgamentdrio, governanga, imagem
institucional, infraestrutura, integridade, liquidez, mercado, trabalhista,
pessoal, seguranca da informacao e sistemas.

3.5. Critérios para a remunerag¢ao dos membros dos orgaos estatutdrios e demais
colaboradores

A partir de 2017, conforme previsto no Decreto n? 8.945/2016, que
regulamentou a Lei n2 13.303/2016 e criou a Assembleia Geral na EMGEA, a
remuneracdo e demais vantagens dos administradores passaram a ser fixadas
pela Assembleia Geral, observadas as orientagcdes da Secretaria de
Coordenagao e Governanga das Empresas Estatais - SEST do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (art. 27, § 12 do Decreto n2
8.945/2016).

Os critérios fixados pela Assembleia Geral estdo registrados no Estatuto Social:

= “A remuneragdo dos membros dos Conselhos de Administragdo e Fiscal
corresponderd a dez por cento da remuneracdo mensal média dos
Diretores da empresa, excluidos os valores relativos a férias e beneficios,
sendo vedado o pagamento de participacto, de qualquer espécie, nos
lucros da empresa.” (art. 15)

= “Os membros dos Conselhos de Administragdo e Fiscal, se residentes fora
de Brasilia, terdo ressarcidas suas despesas de locomog¢do e estadia
necessdrias ao desempenho de suas fungbes”. (art. 15, paragrafo Unico)

= “E assegurado aos membros da Diretoria Executiva o gozo de férias
anuais, proporcionais ao periodo trabalhado no respectivo ano, ndo
cumulativas com o eventual recebimento dessa vantagem em seu orgéo
de origem, vedado o pagamento em dobro da remuneragdo relativa a
férias ndo gozadas no decorrer do periodo concessivo”. (art. 31, § 59)
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A EMGEA possui dois programas especificos para a participacdo de empregados
e administradores nos resultados da Empresa, anualmente submetidos a
aprovacao da Diretoria Executiva, do Conselho de Administracdo, do Ministério
da Fazenda e do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo:

=  Programa de Participagcdo de Empregados nos Lucros ou Resultados da
EMGEA - PLR Empregados; e

=  Programa de Remuneragdo Varidvel Anual - RVA de Dirigentes da EMGEA.

O Programa PLR Empregados promove a distribuicdo de lucros ou resultados
aos empregados da EMGEA e tem por objetivo incentivar os negocios e a
melhoria dos resultados da Empresa e reconhecer o esforco de cada um na
construcdo do resultado do exercicio.

O montante a ser distribuido é limitado a 1% (um por cento) do lucro liquido da
Empresa no exercicio.

Anualmente é celebrado Acordo entre Empresa e empregados para
detalhamento de metas, indicadores, pontuacdes, tabelas de bonificacdo e de
reducdo e critérios de distribuicdo de PLR no respectivo exercicio.

O Programa RVA de Dirigentes tem por objetivo vincular a parcela da
remuneracdo varidvel dos dirigentes a seu desempenho em relacdo ao alcance
de resultados na Empresa. Os critérios sao compativeis com a politica de gestao
de riscos, de modo a ndo incentivar comportamentos que elevem a exposigao
a riscos acima dos niveis considerados prudentes, garantindo-se o
desenvolvimento sustentavel da Empresa.

Participam do Programa RVA os membros da Diretoria Executiva, ndo
abrangendo membros dos Conselhos de Administragao e Fiscal ou de Comités.
O limite maximo de pagamento a cada participante é fixado em Acordo Anual
de RVA.

Tanto no Programa PLR Empregados como no Programa de RVA de Dirigentes,
os indicadores definidos sdo alinhados com o Planejamento Estratégico e com
o Plano de Negdcios da Empresa e os pagamentos sdo condicionados ao alcance
das metas estabelecidas, sendo os valores dos indicadores verificados e
auditados.

A remuneracdo dos colaboradores e dos membros dos orgdos estatutarios da
EMGEA é divulgada no sitio eletronico da Empresa e nas Notas Explicativas que
compdem as Demonstracdes Financeiras Trimestrais, também publicadas no
sitio eletrénico.
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