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Estratégia

A partir de 2017, aderente as disposi¢Ges da Lei n2 13.303/2016 e do
Decreto n? 8.945/2016, a EMGEA passou a trabalhar com estratégia
de longo prazo, abrangendo um periodo de cinco anos, anualmente
revisada.

Em setembro de 2019, por meio do Decreto n? 10.008, de 5.9.2019,
publicado no Diario Oficial da Unido (DOU) em 6.9.2019, a EMGEA foi
incluida no Programa Nacional de Desestatiza¢cdo (PND), nos termos
da n? Lei 9.491/1997 e do Decreto n2 2.594/1998.

O Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES),
gestor do Fundo Nacional de Desestatizacdo (FND), iniciou os
estudos com vistas a precificar os ativos da Empresa e a identificar a
modalidade de desestatizacdo mais apropriada para a EMGEA.

De acordo com o cronograma elaborado pelo BNDES, a liquidagao da
EMGEA deve ocorrer em 2020.

A inclusdo no PND provocou uma revisdo do proposito e da visdo da EMGEA,

gque No NOVO cenario passaram a ser:
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Novo Cenario

O novo cendrio — inclusdo no PND - demandou nado sé a revisdao do propdsito e da
visdo da EMGEA, como também a revisdo da estratégia anteriormente definida —— Decreto n? 2.594/1998
para 2019-2023.

Art. 55. As empresas incluidas no PND que

Diante do cronograma elaborado pelo BNDES, que prevé a desestatizagdo da vierem a integrar o FND terdo sua estratégia
Empresa em 2020, os objetivos estratégicos que haviam sido definidos para o voltada para atender os objetivos da
guinquénio, considerando a expansao dos negdcios, foram revistos e alinhados desestatizagdo.

com a diretriz da desestatizacao.

Em sendo a EMGEA desestatizada em 2020, como previsto, os trés ultimos exercicios do quinquénio (2021 a 2023) ficam prejudicados. Caso,
eventualmente, alteracdes no cronograma posterguem a desestatizacdo para além do programado, uma nova revisao da estratégia devera ser
efetuada.

Nesse novo cenario, foram definidos dois objetivos estratégicos para
2020:

MANTER DISPONIBILIDADE DE RECURSOS FINANCEIROS
QUE PERMITAM HONRAR OS COMPROMISSOS
ASSUMIDOS PELA EMPRESA, ATE A DESESTATIZAGAO

CONTRIBUIR PARA QUE A DESESTATIZAGAO DA EMPRESA
SEJA AGIL E EFICIENTE




Para alcancar os objetivos
estratégias:

-

MELHORAR A
EFICIENCIA
OPERACIONAL,
OTIMIZANDO O
INGRESSO DE RECURSOS
E REDUZINDO AS
DESPESAS

PREPARARAS
CARTEIRAS DE
OPERACOES DE
CREDITOS E DE
IMOVEIS NAO DE USO
PARA ALIENACAO PELO
MAIOR VALOR
ALCANCAVEL

estratégicos, foram definidas quatro

~

REPACTUAR A DIVIDA
PERANTE O FGTS

APRIMORARAS
COMPETENCIAS
ORGANIZACIONAIS
NECESSARIAS PARA
ASSEGURARO
FUNCIONAMENTO DA
EMPRESA E MANTER O
SEU VALORATE A
DESESTATIZACAO /




Para a execucdo, as quatro estratégias foram desdobradas em vinte
iniciativas estratégicas:

NOSSA VISAO UMA EMPRESA DE GESTAO E RECUPERAGAO DE ATIVOS, SEMPRE APTA A CONTRIBUIR PARA A EXECUGAO DE POLITICAS PUBLICAS

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

MANTER DISPONIBILIDADE DE RECURSOS FINANCEIROS QUE PERMITAM
HONRAR OS COMPROMISSOS ASSUMIDOS PELA EMPRESA. ATE A

CONTRIBUIR PARA QUE A DESESTATIZACAO DA EMPRESA SEJA AGIL E
EFICIENTE

ESTRATEGIAS

MELHORAR A EFICIENCIA OPERACIONAL,
OTIMIZANDO O INGRESSO DE RECURSOS
E REDUZINDO AS DESPESAS

REPACTUAR A DiVIDA PERANTE O
FGTS

PREPARAR AS CARTEIRAS DE
OPERACOES DE CREDITO E DE
IMOVEIS NAO DE USO PARA

ALIENAGAO PELO MAIOR VALOR

Al CANCAVFI

APRIMORAR AS COMPETENCIAS
ORGANIZACIONAIS NECESSARIAS PARA
ASSEGURAR O FUNCIONAMENTO DA
EMPRESA E MANTER O SEU VALOR ATE
A DESESTATIZAGAO

INICIATIVAS
ESTRATEGICAS

1. Monetizar os titulos CVS mantidos em
carteira

2. Otimizar a recuperagao de créditos
perante pessoas juridicas do setor
privado

3. Otimizar a recuperagao de créditos
imobilidrios perante pessoas fisicas

4. Otimizar a recuperagao de créditos
perante pessoas juridicas do setor
publico

5. Otimizar a recuperagdo de créditos
comerciais

6. Otimizar a alienagdo de imdveis ndo
de uso

7. Otimizar a preparagdo de processos
para viabilizar a realizagao de créditos
perante o FCVS (novagdes de dividas
do Fundo pela Unido)

8. Reduzir as despesas administrativas

9. Reduzir as despesas operacionais
relativas aos servigos prestados pela
CAIXA

10. Reduzir as despesas com pessoal

11. Repactuar a forma de
pagamento do contrato n2
450.169 (FGTS), para pagamento
Unico, com prazo de caréncia

12. Repactuar o prazo de caréncia
do contrato n2 481.487 (FGTS),
por mais 18 meses, contados de
fevereiro de 2020

13. Preparar a base de dados com

informagdes sobre a carteira
de créditos imobilidrios
perante pessoas fisicas

14. Preparar a base de dados com

informagdes sobre a carteira
de créditos perante pessoas
juridicas do setor privado

15. Preparar a base de dados com

informagdes sobre a carteira
de créditos perante pessoas
juridicas do setor publico

16. Preparar a base de dados com

informagdes sobre a carteira
de créditos comerciais

17. Preparar a base de dados com

informagdes sobre a carteira
de imdveis ndo de uso

18. Aprimorar a capacitagao dos
administradores e dos
colaboradores

19. Desenvolver solugdes
tecnoldgicas para suportar o
alcance dos objetivos
estratégicos

20. Manter a estrutura de
governanga, controles internos e
gestdo de riscos com atuagao
efetiva e aderente as exigéncias
legais e regulamentares




Com os novos objetivos estratégicos, considerando que a EMGEA esta
incluida no Plano Nacional de Desestatizacao (PND), o Mapa Estratégico para
2020 ficou assim redesenhado:

VISAO: Uma empresa de gestdo e recuperagio de ativos, sempre apta a contribuir para a execugido de politicas publicas
PROPOSITO: Gerir e recuperar ativos produzindo resultados positivos para as contas publicas

*REPACTUAR A DIVIDA PERANTE O FGTS

*MELHORAR A EFICIENCIA OPERACIONAL, OTIMIZANDO O INGRESSO DE RECURSOS E REDUZINDO AS DESPESAS

*PREPARAR AS CARTEIRAS DE OPERACOES DE CREDITO E DE IMOVEIS NAO DE USO PARA ALIENACAO PELO MAIOR VALOR
ALCANCAVEL

*APRIMORAR AS COMPETENCIAS ORGANIZACIONAIS NECESSARIAS PARA ASSEGURAR O FUNCIONAMENTO DA EMPRESA E
MANTER O SEU VALOR ATE A DESESTATIZAGAO




A alta administracao e demais executivos identificaram os riscos que
poderiam impactar o alcance dos objetivos, dos quais destacam-se:

Ingresso de recursos oriundos da recuperacao de \

créditos abaixo do previsto.

Ingresso de recursos oriundos da alienagao de imdveis
ndo de uso abaixo do previsto.

Elevacdo das despesas decorrentes da prestacdo de
servicos por empresas contratadas.

Descasamento entre 0s prazos previstos para o ingresso
de recursos (recebimentos) e os prazos previstos para a
quitagdo de compromissos assumidos (pagamentos),
notadamente de obrigacdes perante o FGTS.
Monetizagao dos Titulos CVS mantidos em carteira pelo
valor econ6mico (valor de mercado).

Demora na adoc¢do das providéncias necessdrias para
viabilizar a repactuacdo das condig¢des da divida.
Intempestividade no fornecimento, pela empresa
prestadora de servigos, de informagdes necessarias para
compor as bases de dados com informagdes sobre as
carteiras de créditos e de imdveis ndo de uso.

Falta ou insuficiéncia de capacitagao dos colaboradores
para assegurar o funcionamento da empresa e manter o
seu valor até a desestatizagao.

Insuficiéncia ou inadequacdo de solucées de tecnologia
da informacgdo para assegurar o funcionamento da
empresa e manter o seu valor até a desestatizacao.
Penalizacgdo, por érgdos de fiscalizagdo e controle, por
inobservancia de exigéncias legais ou regulamentares.

v" Monitoramento continuo da arrecadacdo, como subsidio para a \
adocao, se for o caso, de medidas para incremento da recuperacao
de créditos.

v" Monitoramento continuo da arrecadag¢do, como subsidio para a
adocao, se for o caso, de medidas para incremento da alienacdo de
imdveis ndo de uso.

v Diversificacdo dos canais para recuperacdo de créditos e alienacdo de
imdveis ndo de uso

v Prospeccao de novos prestadores de servicos que oferecam melhores
condicbes de precos.

v" Monitoramento continuo do risco de liquidez, por meio de
indicadores e projecdes do fluxo de caixa, como subsidio para a
tomada de decisdo e acionamento de medidas previstas em plano de
contingéncia.

v Levantamento e andlise do embasamento legal que autoriza a troca
ao par Titulos CVS por outros titulos publicos federais para subsidiar
as tratativas com a Secretaria do Tesouro Nacional (STN).

v Tratativas permanentes com o Agente Operador e com o Conselho
Curador do FGTS.

4 Designacdo de equipe técnica responsavel pelo monitoramento do
cumprimento dos prazos acordados com a empresa prestadora e
servigos e acionamento de escaldes superiores para adogao de
medidas adicionais, se necessario.

4 Manutencgao e implementacdo de programa de capacitacao baseado
em gestdo de competéncias.

v Modelo de gestdo contemplando comités de apoio a gestdo e
unidade organizacional dedicada ao provimento de solugdes de
tecnologia da informacao.

J

4 Adocgao de modelo de governanga, gestao de riscos e controles
\internos estruturado em linhas de defesa. /




Resultados do Plano de Negdcios 2020
OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

- Manter disponibilidade de recursos financeiros que permitam honrar os compromissos assumidos pela Empresa, até a desestatizacao

12 SEMESTRE DE 2020

INDICADORES O QUE MEDE META REALIZADO DESEMPENHO
Relacd Resul ional
N - t? acgdo entre o Resultado Opiracm')n_a eo RS 2,15 milhdes/
Produtividade per capita (PPC) numero total de empregados * (média 206 95 81%
. e . N empregado , ,81%
considerando o ultimo dia de cada més).
Retorno sobre o Ativo (ROA) Relagao entre o Resultado Liquido do Exercicio e 1,65% 1,36% 82,42%
o Ativo Total do Exercicio anterior
o A . Relagdo entre as Despesas de Pessoal e as
Indice de Eficiéncia Operacional (IEO) 9 . p, : 4,79% 3,94% 121,57%
Receita Operacional Liquida.
Retorno sobre o Patrimonio Liquido Relaga.o ?n'Frec,) Rfesultado LIQL’JIFiO do E).<erC|C|o e 232% 1,92% 82,76%
(ROE) o Patrimonio Liquido do Exercicio anterior
Contribuir para que a desestatizacdo da Empresa seja agil e eficiente
12 SEMESTRE DE 2020
INDICADORES O QUE MEDE META REALIZADO DESEMPENHO
Disponibilizagdo das informagdes Percentual de informagdes disponibilizadas
solicitadas pelo BNDES por carteira sobre as carteiras (Comercial PF, Imobilidrio PF,
. A - 1009 72,17 72,179
PJ Setor Privado, PJ Setor Publico, Crédito FCVS e % % %
BNDU).
Participagdo de administradores e de N .
icipac n Percentual de participagdo de administradores e
colaboradores em eventos de o .
o e . de colaboradores de eventos de capacitagao Previsto para o 22
capacitagdo sobre ética, integridade e e . 90%
s sobre ética, integridade e conduta; e sobre Semestre de 2020
conduta; e sobre desestatizacdo de .
desestatizagdo de empresas.
empresas.
Participagdo de administradores em - .
cipag . I~I Percentual de participagdo de administradores
eventos de capacitagdo sobre . N
. N em eventos de capacitagdo sobre legislagdo .
legislagdo societaria e de mercado de S e ~ Previsto para o 22
o ~ . N societaria e de mercado de capitais; divulgagdo 90%
capitais; divulgagdo de informagdes; . ~ . f Semestre de 2020
. e R de informagdes; controle interno; politica de
controle interno; politica de gestdo de N : . . =
. . . - gestdo de riscos; e Lei Anticorrupgao.
riscos; e Lei Anticorrupgao.
Execugdo das acdes previstas no Plano Percentual de execugdo das agdes previstas no
Diretor de Tecnologia da Informagdo PDTI 2020 ¢ soesp 80% 15,00%
(PDTI) - 2020. ‘
Atualizagdo da Matriz de Riscos da Percentual de cumprimento da meta de atualizar
. . . 100% 50,00% 50,00%
EMGEA. a Matriz de Riscos da EMGEA trimestralmente. ? ? )




